Algemene Voorwaarden — Maison Eloive

ALGEMENE VOORWAARDEN — MAISON ELOIVE

Artikel 1 — Definities

1.1 Maison Eloive: de eenmanszaak die producten via de webshop aanbiedt, gevestigd in [Plaats], Nederland.

1.2 Klant: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die via de webshop een overeenkomst aangaat met Maison Eloive.
1.3 Product: het door Maison Eloive geleverde artikel, nieuw of upcycled.

Artikel 2 — Toepasselijkheid
2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen, overeenkomsten en leveringen v
2.2 Door het plaatsen van een bestelling gaat de klant akkoord met deze voorwaarden.

Artikel 3 — Productinformatie en Originaliteit

3.1 Maison Eloive verkoopt nieuwe en upcycled sieraden, accessoires en lifestyleproducten.
3.2 Upcycled sieraden worden door ons onafhankelijk gecontroleerd op originaliteit.

3.3 Maison Eloive is geen officiéle merkdealer of vertegenwoordiger van de genoemde merken.

Artikel 4 — Prijzen en Betaling
4.1 Alle prijzen zijn in euro’s, inclusief btw, tenzij anders vermeld.
4.2 Bestellingen worden verzonden na ontvangst van volledige betaling.

Artikel 5 — Levering
5.1 Levertermijnen zijn indicatief en vormen geen fatale termijn.
5.2 Het risico van verlies of beschadiging van producten gaat over op de klant na aflevering.

Artikel 6 — Retourrecht

6.1 De klant heeft het recht om binnen 14 dagen zonder opgave van reden de aankoop te ontbinden (herroepingsrecht).
6.2 Uitzondering: Producten die om hygiénische redenen niet geschikt zijn om te worden geretourneerd na verbreking van
6.3 Retourkosten zijn voor rekening van de klant.

Artikel 7 — Veiligheidswaarschuwing
7.1 Sieraden en kleine onderdelen zijn niet geschikt voor kinderen onder de 3 jaar wegens verstikkingsgevaar.
7.2 Maison Eloive is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door gebruik van sieraden door kleine kinderen zonder toezic

Artikel 8 — Aansprakelijkheid
8.1 Maison Eloive is niet aansprakelijk voor indirecte schade of gevolgschade, zoals waardeverlies van upcycled sieraden
8.2 Wij zijn niet aansprakelijk voor schade die is ontstaan door onjuist gebruik van het product.

Artikel 9 — Overmacht
9.1 In geval van overmacht is Maison Eloive gerechtigd de overeenkomst te ontbinden of levering uit te stellen.

Artikel 10 — Toepasselijk recht
10.1 Op deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
10.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.



